
よ く あ る ご 質 問  

Q.ETC は搭載されていますか？ 

ETC は、全ての車種に標準装備（無料）しています。 

  

Q.カーナビの付いている車種はありますか？ 

カーナビは、全ての車種に標準装備（無料）しています。 

  

Q.初心者や未成年でもレンタカーは借りられますか？ 

原則として、21 歳以上より、レンタルさせて頂いております。 

  

Q.車を借りる時は何が必要ですか？ 

「運転免許証」、及び「クレジットカード」が必要です。 レンタカーをご利用の場合は原則クレジットカードでのお

支払いにさせて頂いております。 

 ※お客様所有の車両をお預けいただく際は現金での決済も可能です。 

  

Q.マイカーで店舗に行った場合、車は預かってもらえますか？ 

お車は無料でお預かりしております。 なお、お預かり中に生じた損害につきましては保障できませんのであらかじめ

ご了承ください。 

  

Q.ペットの同乗は可能ですか。条件はありますか？ 

条件付きで、ペットの同乗は可能です。 

  

Q.高級車やスポーツカーのレンタルは行っていますか？ 

フェラーリやクラウンのレンタルを行っております。 

 


